1. Informacion General

Esta politica se aplica al sitio web operando bajo la URL: onyxtms.com.

El operador del sitio y Administrador de datos personales es:
ONYX Alfa Sp. z 0.0., Grudzigdzka 8A, 82-500 Kwidzyn, Polonia.

La direccion de contacto del correo electronico del operador: admin@onyxtms.com.

El operador es el Administrador de tus datos personales con respecto a los datos proporcionados
voluntariamente en el Servicio.

El servicio utiliza datos personales para los siguientes fines:

e manejar consultas a través del formulario,

e presentacion de ofertas o informacion.

El servicio implementa funciones de recopilacion de informacion sobre los usuarios y su
comportamiento de la siguiente manera:

e através de datos ingresados voluntariamente en formularios, que se introducen en los sistemas
del Operador,

e mediante el almacenamiento de archivos cookie (cookies) en los dispositivos finales.

2. Métodos seleccionados de proteccion de datos
utilizados por el Operador

Los lugares de inicio de sesion e ingreso de datos personales estan protegidos en la capa de
transmision (certificado SSL). Esto significa que los datos personales y de inicio de sesion ingresados
en la pagina se cifran en la computadora del usuario y solo se pueden leer en el servidor de destino.

Los datos personales almacenados en la base de datos estan cifrados de tal manera que solo el
Operador con la clave puede leerlos. Esto protege los datos en caso de que la base de datos sea
robada del servidor.

Las contrasefas de los usuarios se almacenan en forma de hash. La funcion de hash es unidireccional
- no es posible revertir su funcionamiento, lo cual es actualmente el estandar moderno en términos
de almacenamiento de contrasenas de usuarios.

El servicio utiliza autenticacion de dos factores, lo que proporciona una forma adicional de proteccion
de inicio de sesion al Servicio.


https://onyxtms.com/
mailto:admin@onyxtms.com

3. Hosting

El servicio esta alojado (mantenido técnicamente) en el servidor del operador: cloudways.com.

Tus derechos e informacion adicional sobre el
uso de datos

En algunas situaciones, el Administrador tiene derecho a transferir tus datos personales a otros
destinatarios, si es necesario para la ejecucion del contrato contigo o para cumplir con las
obligaciones del Administrador. Esto se aplica a los siguientes grupos de destinatarios:

e empresa de hosting por encargo.

Tus datos personales procesados por el Administrador no lo seran por mas tiempo del necesario para
realizar las actividades relacionadas con ellos especificadas por regulaciones separadas (por ejemplo,

sobre contabilidad). Con respecto a los datos de marketing, los datos no se procesaran por mas de 3

anos.

Tienes derecho a solicitar al Administrador:

e acceso a tus datos personales,
e correccion de los mismos,

e eliminacion,

e restriccion del procesamiento,

e portabilidad de los datos.

Tienes derecho a oponerte en lo que respecta al procesamiento indicado en el punto 3.3 c) contra el
procesamiento de datos personales con el fin de realizar intereses legitimos perseguidos por el
Administrador, incluido el perfilado, aunque este derecho no podra ser ejercido si hay motivos
legitimos y fundamentados para el procesamiento que prevalezcan sobre tus intereses, derechos y
libertades, en particular para la determinacion, ejercicio o defensa de reclamos.

Tienes derecho a presentar una queja al Presidente de la Oficina de Proteccion de Datos Personales,
ul. Stawki 2, 00-193 Varsovia.

Proporcionar datos personales es voluntario, pero necesario para el funcionamiento del Servicio.

Pueden realizarse acciones automaticas de toma de decisiones, incluido el perfilado, con respecto a ti
con el fin de proporcionar servicios en el marco del contrato celebrado y para que el Administrador
realice marketing directo.

Los datos personales no se transfieren a paises terceros en el sentido de las regulaciones de
proteccion de datos personales. Esto significa que no los enviamos fuera de la Unién Europea.


https://www.cloudways.com/

5. Informacion en los formularios

El servicio recopila informacién proporcionada voluntariamente por el usuario, incluidos los datos
personales, si se proporcionan.

El servicio puede guardar informacién sobre los pardametros de conexion (marca de tiempo, direccion
IP).

El servicio, en algunos casos, puede guardar informacion que facilit

a la vinculaciéon de los datos en el formulario con la direccion de correo electrénico del usuario que
llena el formulario. En tal caso, la direccion de correo electronico del usuario aparece dentro de la url
de la pagina que contiene el formulario.

Los datos proporcionados en el formulario se procesan con el propésito resultante de la funcion de
un formulario especifico, por ejemplo, para llevar a cabo el proceso de manejo de una solicitud de
servicio o contacto comercial, registro de servicios, etc. En cada caso, el contexto y la descripcion del
formulario informan de manera clara para qué sirve.

6. Registros del Administrador

La informacion sobre el comportamiento de los usuarios en el servicio puede estar sujeta a registro.
Estos datos se utilizan para administrar el servicio.

7. Técnicas de marketing importantes

El Operador utiliza analisis estadistico del trafico del sitio a través de Google Analytics (Google Inc.
con sede en EE. UU.). El Operador no transfiere datos personales al operador de este servicio, solo
informacién andnima. El servicio se basa en el uso de cookies en el dispositivo final del usuario. En
términos de informacion sobre las preferencias del usuario recopiladas por la red publicitaria de
Google, el usuario puede ver y editar la informacion resultante de las cookies utilizando la
herramienta: https://www.google.com/ads/preferences/

8. Informacion sobre cookies

El servicio utiliza cookies.

Las cookies (cookies) son datos informaticos, en particular archivos de texto, que se almacenan en el
dispositivo final del Usuario del Servicio y estan destinados a ser utilizados con paginas web del
Servicio. Las cookies generalmente contienen el nombre del sitio web del que provienen, la duracion
de su almacenamiento en el dispositivo final y un niUmero Unico. La entidad que coloca cookies en el
dispositivo final del Usuario del Servicio y obtiene acceso a ellas es el operador del Servicio.


https://www.google.com/ads/preferences/

Las cookies se utilizan para los siguientes propésitos:

e mantener la sesion del usuario del Servicio (después del inicio de sesidn), gracias a la cual el
usuario no tiene que volver a ingresar el nombre de usuario y la contrasefia en cada subpagina
del Servicio,

e para lograr los objetivos establecidos anteriormente en la seccion "Técnicas de marketing
importantes".

El Servicio utiliza dos tipos principales de cookies: "sesion” (session cookies) y "permanentes”
(persistent cookies). Las cookies de "sesidon" son archivos temporales que se almacenan en el
dispositivo final del Usuario hasta que cierran sesion, abandonan el sitio web o apagan el software
(navegador web). Las cookies "permanentes” se almacenan en el dispositivo final del Usuario durante
el tiempo especificado en los parametros de las cookies o hasta que el Usuario las elimine. El software
de navegacion web (navegador web) generalmente permite el almacenamiento de cookies en el
dispositivo final del Usuario de forma predeterminada. Los Usuarios del Servicio pueden cambiar la
configuracion en este area. El navegador web permite eliminar las cookies. También es posible
bloquear automaticamente las cookies. Los detalles se encuentran en la ayuda o en la documentacion
del navegador web.

Las restricciones en el uso de cookies pueden afectar algunas de las funcionalidades disponibles en
las paginas web del Servicio. Las cookies colocadas en el dispositivo final del Usuario del Servicio
también pueden ser utilizadas por entidades que cooperan con el operador del Servicio, en particular
esto se aplica a las siguientes empresas: Google (Google Inc. con sede en EE. UU.), Facebook
(Facebook Inc. con sede en EE. UU.), Twitter (Twitter Inc. con sede en EE. UU.).

9. Gestion de cookies: ;jcOmo expresar y revocar
el consentimiento en la practica?

Si el usuario no desea recibir cookies, puede cambiar la configuracién de su navegador. Advertimos
que deshabilitar el manejo de cookies necesarias para procesos de autenticacion, seguridad,
mantenimiento de preferencias del usuario puede dificultar, y en casos extremos, puede impedir el
uso de sitios web.

Para gestionar la configuracién de cookies, elige de la lista a continuacion el navegador web que
utilizas y sigue las instrucciones:

e Edge

e Internet Explorer
e Google Chrome
e Safari

e Firefox

e Opera


https://support.microsoft.com/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
https://support.microsoft.com/topic/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop?redirectslug=W%C5%82%C4%85czanie+i+wy%C5%82%C4%85czanie+obs%C5%82ugi+ciasteczek
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Dispositivos moviles:

e Android
e Safari (iOS)

e Windows Phone


https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.apple.com/HT201265
https://support.microsoft.com/windows/windows-phone-7-3ebc303c-59c0-d367-3995-f258b184fabb

